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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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Si necesita implantar un Sistema de Gestión de la Calidad bajo la Norma ISO 17025 en un laboratorio de ensayo o

calibración le podemos asesorar en ACMS Consultores.
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1. Sistema de Gestión ISO 17025
Según el apartado 4.2 Sistema de Gestión de la Norma ISO 17025:

?El laboratorio debe establecer, implementar y mantener un sistema de gestión apropiado al alcance de sus actividades. 

El laboratorio debe documentar sus políticas, sistemas, programas, procedimientos e instrucciones tanto como sea

necesario para asegurar la calidad de los resultados de los ensayos o calibraciones. La documentación del sistema debe

ser comunicada al personal pertinente, debe ser comprendida por él, debe estar a su disposición y debe ser

implementada por él.?

2. Beneficios del Sistema de Gestión ISO 17025 Calidad
A continuación detallamos algunos de los beneficios que proporciona elSistema de Gestión ISO 17025:

- Se reducen los riesgos, dado que deja al laboratorio analizar la efectividad del trabajo ajustándose a la normativa.

- Se establece un compromiso por parte de los trabajadores para atender las necesidades de la clientela.

- Las auditorias realizadas por parte del organismo de acreditación son un punto clave para ser competitivos a lo largo

del tiempo.

- Progreso continuo de todo el sistema de gestión de calidad del laboratorio

- Se incentiva al personal con planes de formación continua y posterior examen para comprobar la eficacia.

- Dotar de mayor grado de confianza a la marca para que el cliente esté satisfecho
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- Prestigio internacional a través de acuerdos de mutuo reconocimiento. Ello aportará nueva clientela dado que

disminuirá el costo de los fabricantes y exportadores.

- Aumento en la productividad ya que:

- Los clientes estarán mejor identificados

- Los documentos estarán actualizados y se accederán a ellos de forma rápida.

- Se evitará repetir ensayos y calibraciones.

- Las tareas del personal y sus competencias individuales mejorarán.

- Disminuirán los errores

- Paralelamente las quejas disminuirán y no habrá tanta reclamación

- Se podrán hacer analíticas como la de aguas de consumo dado que se está acreditado bajo la norma ISO 17025

3. Metodología para aplicar un Sistema de Gestión ISO 17025
Solicite Ahora suPresupuesto de la ISO 17025 sin compromiso. Para ayudarle necesitamos evaluar su caso y ver

exactamente en qué estado se encuentra su organización y así ayudarle, aimplantar un Sistema ISO 17025. La

documentación para la auditoria ISO 17025 es la siguiente

Datos comerciales para conseguir la documentación necesaria para realizar la auditoria de laNorma ISO 17025 del

laboratorio de ensayo o calibración.

Conjunto de documentación técnica. Con ella se analizarán los procesos y la implantación Sistema ISO 17025

Documentación Sistema Calidad ISO17025: para poder redactar un manual de calidad, los procedimientos, los cuadros

de gestión por objetivos etc.

Con toda esta documentación, en breve se implantará el Sistema ISO 17025 para que coincida toda la documentación

con la realidad de su laboratorio o empresa. Si desea saber el Tamaño del laboratorio de ensayo o calibración para

acreditar la Norma ISO 17025puede leer más sobre esto.

4. Sistema de Gestión ISO 17025 - Auditoría ISO 17025
Con la Auditoría ISO 17025 es posible averiguar el nivel de implantación del sistema de calidad ISO 17025 y su

cumplimiento.



GRUPOACMS Acreditación

5

También se tendrá que realizar una reunión con la Dirección para tratar temas de objetivos, metas, indicadores, no

conformidades y así conseguir fácilmente la Acreditación ISO 17025. Por otro lado, habrá que revisar también si hay

desviaciones. Una vez que el consultor finalice las modificaciones de la auditoría de la Norma ISO 17025

5. Links interesantes sobre Sistema de Gestión ISO 17025
ACREDITACIÓN ISO 17025

NORMA ISO 17025

PRESUPUESTO ISO 17025

SISTEMA ISO 17025

IMPLANTACIÓN ISO 17025

VÍDEO ACMS CONSULTORES ISO 17025

ISO/IEC 17025



GRUPOACMS Acreditación

6

Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid
C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid

Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos

Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona
C/ Plaça Universitat 3 08007 Barcelona

Tfno.: (+34) 93 013 19 49

Málaga
C/ Alejandro Dumas 17 29004 Málaga

Tfno.: (+34) 95 113 69 04

México
José González Varela 15 14700 Tlalpan

Tfno.: (+52) 5513 39 96 22

www.grupoacms.com
informacion@grupoacms.com


