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AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)




Noticias

Publicada el 24/09/2018

Nueva Version ISO/IEC 20000-1:2018
- El pasado 15 Septiembre, se hizo publica la nueva version ISO/IEC 20000-1:2018 "Sistema de Gestion del Servicio"
dando un paso mas y dejando atras la version anterior del afo 2011,

- Esta normativa ISO/IEC 20000-1 que recoge la Descripcién de los procesos para poder realizar una correcta
Planificacion e Implementacion del Sistema de Gestidn nos sorprende con varias novedades que pasamos a detallar en el
siguiente articulo ISO/IEC-20000-1:2018

Esta nueva version de 2018 ayudara todavia mas a las empresas con las buenas practicas
aplicadas, con una reduccion de costes y ofreciendo a todas las partes interesadas mayor
confianza.

- La Organizacion para la Normalizacion nos explica también muchos de los Beneficios de esta nueva ISO/IEC

20000-1:2018

- Si desea interesarse por la norma ISO 2000 Tecnologias de la Informacién para implementarla en su empresa le
dejamos los siguientes contenidos para que pueda informarse correctamente:

ISO 20000 TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
CERTIFICADO ISO 20000

IMPLANTACION IS0 20000

PRESUPUESTO ISO 20000

ISO/IEC 20000



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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