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Una organizacion es tan buena como su gente, razén por la cual la fuerza laboral de una empresa suele ser uno de sus
mayores costes. Pero medir el verdadero retorno de esa inversion puede ser una tarea dificil. Ahora es mucho mas féacil
con el primer estandar internacional para informes de capital humano.

Es bien sabido que las estrategias efectivas de recursos humanos (RRHH) pueden tener un impacto positivo en el
desempefio de la organizacion. Y con los costes de la fuerza laboral que representan hasta el 70% de los gastos de una
organizacion, es importante que la estrategia sea correcta.

Existen muchos sistemas y procesos diferentes de gestion de recursos humanos destinados a maximizar el retorno de la
inversién en personal, pero varfan de una empresa a otra y de un pais a otro, lo que dificulta la evaluacion precisa y la
relevancia internacional. Una nueva norma ISO recién publicada proporciona formas acordadas globalmente de hacer
eso.

ISO 30414, Gestion de recursos humanos: directrices para informes de capital humano interno y externo, es la primera
norma internacional que permite a una organizacion obtener una vision clara de la contribucién real de su capital
humano. Aplicable a empresas de todos los tipos y tamafios, proporciona directrices sobre areas de recursos humanos
fundamentales, como la cultura organizativa, el reclutamiento y la rotacion, la productividad, la salud y la seguridad, y el
liderazgo, y permitird a las organizaciones comprender mejor su impacto en el personal y ayudar a maximizar la
contribucion de los empleados para el éxito a largo plazo.

La generacion de informes de la fuerza laboral consiste en repensar como debe entenderse y evaluarse el valor de la
organizacion, y permitir una mayor toma de decisiones basada en datos en la gestiéon de la fuerza laboral. Ademas, al
proporciona una serie de métricas clave relevantes que son reconocibles a escala internacional, las empresas
multinacionales pueden transferir mas facilmente informacion sobre capital humano, controlar mejor sus actividades
internacionales de recursos humanos y brindar mayor transparencia a todos sus grupos de interés.

?Pero el estandar no es solo para las multinacionales. Las organizaciones de todos los tamafos, incluidas las pequefias y
medianas empresas, pueden beneficiarse de poder elegir las métricas que sean mas relevantes para ellas.



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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