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Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.
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Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)
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ISO 1901 1Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion

Las organizaciones recurren cada vez mas a los sistemas de gestién, en una busqueda para ser mas eficaces y ahorrar

tiempo y dinero.

Muchas empresas ya tienen implantados diferentes sistemas de gestion que se centran en diferentes areas, tales como

Tl, seguridad de la informacion, calidad y gestion ambiental.

El estandar ISO 19011 Directrices para la auditoria de los sistemas de gestion, ayuda a la auditoria efectiva de esos
sistemas de gestién para garantizar la mejora continua, permitiendo la armonizacion entre los sistemas y un enfoque

uniforme del proceso de auditoria cuando existen multiples sistemas.

La Norma ISO 19011, que es un estandar internacional desarrollado por la Organizacion Internacional de Normalizacion
(ISO) que establece directrices para la auditoria de sistemas de gestion. estd siendo revisada para reflejar el creciente
numero de estandares de sistemas de gestion (MSS) y las revisiones recientes de algunas de las més utilizadas, como
ISO 9001 para la calidad e ISO 14001 para el medio ambiente.

Acaba de llegar a la fase del Comité (CD), lo que significa que los paises involucrados en su revision tienen la oportunidad

de hacer comentarios sobre el borrador.

Denise Robitaille, Presidenta de ISO / PC 302, el comité de proyecto de ISO responsable de la revision, dijo que cuando la
norma fue publicada por Ultima vez en 2011, habia 11 normas de sistemas de gestion, pero ese niumero ha crecido

considerablemente a 39, con 12 otros en desarrollo.

'A medida que las organizaciones ven el beneficio y la necesidad de sistemas de gestién, ha habido un aumento en el

numero de estandares especificos del sector para responder al mandato.

"'Ahora hay MSS que cubren dreas como salud y medicina, medio ambiente, servicios, tecnologia de la informacion y mas.
Ademas, recientemente se han actualizado los dos MSS mas populares - 1ISO 9001 e ISO 14001 - por lo que la auditoria
de estos sistemas debe reflejar la variedad y el nimero de estandares que se estan desarrollando ".

ISO 19011 que es aplicable a todas las organizaciones que necesitan realizar auditorias internas o externas de los
sistemas de gestion o administrar un programa de auditoria,proporciona pautas y principios para llevar a cabo auditorias
efectivas de sistemas de gestién, ya sean sistemas de gestion de calidad, sistemas de gestién ambiental, sistemas de
gestion de seguridad de la informacién u otros tipos de sistemas de gestion.

Esta previsto que se aplique a una amplia gama de usuarios potenciales, incluidos:

- auditores,

- organizaciones que implementan sistemas de gestion y
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- organizaciones que necesiten realizar auditorias de los sistemas de gestion por razones contractuales o reglamentarias.

ISO 19011 también proporciona orientacion sobre auditorias externas, incluyendo certificacion y proveedor, que apoyan
la implementacion del SMS.



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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