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AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)
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Actualizadas normas de soporte a ISO 9001

La mejora de la calidad, el rendimiento, la eficiencia y las relaciones comerciales son solo algunos de los beneficios de
implementar un sistema de gestién de la calidad (SGC) como ISO 9001. Las normas gue se centran en requisitos
especificos que ayudan a optimizar el uso de un SGC se acaban de actualizar para incorporarlos. en linea con la Ultima
version del estandar de gestion de calidad ISO.

- ISO 10014, Sistemas de gestion de la calidad. Gestion de una organizacion para obtener resultados de calidad. La
orientacion para obtener beneficios econdmicos y financieros esta dirigida a la alta direccion. Se necesita un enfoque
estructurado para lograr el éxito financiero utilizando el sistema de gestion de la calidad y los principios descritos en la
familia de normas de sistemas de gestion 1SO 9000.

- El uso del estandar permite el sequimiento y la gestion de las tendencias en las métricas clave de rendimiento para
tomar acciones que ayudaran a mejorar el rendimiento. También anticipa y gestiona el riesgo de forma proactiva,
optimiza el valor y ofrece ejemplos de un enfoque estructurado para la mejora del rendimiento empresarial.

- También actualizada recientemente, ISO 10013, Sistemas de gestion de la calidad - Orientacion para la informacion
documentada, proporciona directrices para desarrollar y mantener informacién documentada para respaldar un sistema
de gestion de la calidad eficaz. Toma en cuenta las necesidades especificas de la organizacién, incluido el marco legal y
regulatorio, las necesidades y expectativas de las partes interesadas, los riesgos y oportunidades, asi como la direccion

estratégica de la organizacion al planificar qué informacion documentada mantener y retener.

La versidon mejorada reconoce los avances en la documentacion que se han producido desde la version anterior, como las

mejoras en las medidas de seguridad y la aparicion de la automatizacion para controlar el flujo de procesos.



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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