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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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Grupo ACMS puede asesorarle si necesita información sobre la norma UNE EN 16636:2015. Consulte, sin compromiso, a

nuestro equipo de profesionales de Grupo ACMS rellenando el formulario de contacto.

¿Qué es la Norma UNE 16636:2015?
La norma 16636:2015 "Servicios de gestión de plagas. Requisitos y competencias" recoge los requisitos y las

competencias que los proveedores profesionales de servicios de gestión de plagas han de cumplir para ofrecer

protección a los bienes, el medio ambiente y la salud pública.

La norma EN 16636 "Servicios de gestión de plagas, por tanto, puede unificar y profesionalizar la industria europea de

Control de Plagas.

Ámbito de aplicación Norma UNE 16636
La norma europea 16636:2015 "Servicios de gestión de plagas puede aplicarse a los responsables de la prestación de

servicios de gestión de plagas e incluye la evaluación, la recomendación y la ejecución que se realizará de los

procedimientos de control y de prevención.

Queda excluido de dicho ámbito los servicios para proteger cultivos así como la limpieza y desinfección periódica de los

servicios de limpieza con carácter habitual.

Estructura de la Norma UNE 16636:2015
Objeto y campo de aplicación

Normas para la consulta

Términos y definiciones

Enfoque profesional de la gestión de plagas

Diagrama del servicio profesional

Competencias/requisitos

Subcontratación

Norma 16636:2015 VS norma UNE 171210
La norma UNE 171210, norma española de Calidad ambiental Interior de "Buenas prácticas en los planes de Desinfección,

Desinsectación y Desratización" ha quedado anulada por norma europea 16636:2015 Servicios de Gestión de Plagas

Requisitos y Competencias. El Certificado que se puede obtener ahora se denomina CEPA Certified

Si comparamos ambas normativas no se parecen demasiado a pesar de que se sustituyen. Algunas diferencias son las

siguientes:
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La norma UNE 171210 es más práctica y sigue un esquema de hacer. Sin embargo la norma UNE EN 16636:2015 es un

método de gestión y desarrolla más las competencias requeridas por el personal de las organizaciones.

Se observa también que la norma UNE 171210 daba opción a realizar un presupuesto por Diagnóstico y facturarlo

seguídamente. Además no era obligatorio que el cliente contratase el servicio de control si su programa de actuaciones

no utilizaba Biocidas. Ahora con la norma 16636 hay que superar varias etapas, incluyendo el Diagnóstico de Situación,

para poder ofrecer al cliente un presupuesto.

NORMA UNE EN 16636

PRESUPUESTO UNE EN 16636

CERTIFICADO UNE EN 16636:2015

CONSULTORA UNE EN 16636:2015

UNE EN 16636:2015

FEDERACIÓN EUROPEA DE ASOCIACIONES DE CONTROL DE PLAGAS (CEPA)



GRUPOACMS Calidad

5

Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid
C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid

Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos

Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona
C/ Plaça Universitat 3 08007 Barcelona

Tfno.: (+34) 93 013 19 49

Málaga
C/ Alejandro Dumas 17 29004 Málaga

Tfno.: (+34) 95 113 69 04

México
José González Varela 15 14700 Tlalpan

Tfno.: (+52) 5513 39 96 22

www.grupoacms.com
informacion@grupoacms.com


