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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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Si necesita asesoramiento sobre la norma ISO 14021 consulte aGrupo ACMS Consultores. Rellene el formulario de

contacto y nos pondremos en contacto con su empresa
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1. ¿Qué es ISO 14021 Afirmaciones ambientales autodeclaradas ?
La norma ISO 14021 recoge los requisitos para las afirmaciones ambientales autodeclaradas (símbolos, gráficos,

enunciados, etc) y detalla un método de evaluación y verificación general para las afirmaciones ambientales

autodeclaradas. 

La norma ISO 14020 que lleva por título ?etiquetas ecológicas y declaraciones ambientales.? Recoge los principios

generales para armonizar el uso de estas declaraciones ambientales.

Estas autodeclaraciones se pueden ver en las etiquetas de los envases, en boletines informativos, etc y recogen algunos

aspectos ambientales a destacar en el ciclo de vida del producto

2. Estructura de la norma ISO 14021
Los capítulos que recoge la norma ISO 14021 son los siguientes:
- Introducción

- Campo de Aplicación

- Referencias normativas

- Términos

- Objetivo de las afirmaciones ambientales autodeclaradas

- Requisitos aplicables a todas las afirmaciones ambientales

- Requisitos para la evaluación y verificación de las afirmaciones

- Requisitos específicos para afirmaciones ambientales seleccionadas

3. Familia de normas: Etiquetas y Declaraciones ambientales
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La familia de normas ISO 14020 intentan estandarizar todos los puntos sobre el desarrollo y
utilización de etiquetas y declaraciones ambientales
ISO 14020 Principios generales

ISO 14021 Autodeclaraciones ambientales. Etiqueta ambiental II

ISO 14024 Principios y procedimientos. Etiqueta ambiental I

ISO 14025 Directrices y procedimientos. Etiqueta ambiental III
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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