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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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1. ¿Qué son las normas UNE?
Las normas UNE son normas técnicas desarrolladas por el organismo español de normalización, la Asociación Española

de Normalización (UNE). 

"UNE" es el acrónimo de "Una Norma Española". Estas normas establecen especificaciones técnicas, criterios y

directrices que deben seguirse en la fabricación, diseño, instalación, uso o mantenimiento de productos, sistemas o

servicios en España.

Las normas UNE tienen como objetivo principal garantizar la calidad, seguridad, eficiencia y compatibilidad de los

productos y servicios que se ofrecen en el mercado español. 

Su importancia radica en que al adherirse a estas normas, las empresas y organizaciones, pueden asegurar que sus

productos y procesos cumplen con estándares reconocidos y que son competitivos tanto a nivel nacional como

internacional.

Existen diferentes tipos de normas UNE, que se clasifican según su alcance y contenido:

- Normas UNE-EN: Son aquellas que se han armonizado con normas europeas (EN) para facilitar la libre circulación de

bienes y servicios dentro de la Unión Europea.

- Normas UNE-ISO: Se refieren a normas internacionales (ISO) adoptadas por la Asociación Española de Normalización.

- Normas UNE-EN ISO: Son normas que combinan la armonización europea (EN) con la adopción de estándares

internacionales (ISO).

- Normas UNE-IEC: Son normas internacionales desarrolladas por la Comisión Electrotécnica Internacional (IEC) y

adoptadas por UNE.

Estas normas son desarrolladas por comités técnicos que incluyen a expertos, representantes de la industria y otros

actores relevantes en cada área específica. La adopción y aplicación de las normas UNE son voluntarias en muchos

casos, pero en algunos sectores o productos pueden ser obligatorias según la legislación vigente.

Al seguir las normas UNE, se busca fomentar la competitividad, proteger a los consumidores y facilitar la

interoperabilidad y la cooperación entre las empresas y organizaciones en España. Además, también se contribuye a la

mejora continua de la calidad y la innovación en diversos sectores industriales y de servicios.

Las normas UNE las podemos encontrar en diversos sectores:
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- Sanidad

- Transporte

- Gestión de la energía

- Sistemas de Gestión

- Responsabilidad Social

- Entre otros.

Recomendamos que lea las publicaciones de nuestro "Blog sobre Calidad, Medio
Ambiente, Seguridad Alimentaria, Producto Sanitario, Acreditación, Seguridad de la
Información...", ya que le ayudará a resolver dudas. ¡No se pierda nuestros análisis,
consejos, guías y explicaciones detalladas!
2. ¿Necesita asesoramiento?
EnGrupo ACMS Consultoresnos avalan más de 25 años de experiencia. Si necesita asesoramiento consúltenos sin

compromiso.

Entidades de certificación de prestigio: AENOR, SGS, Bureau Veritas,TÜV Reinhland, Control Unión, Oca Global, DNV.

Visite nuestra sección de Calidad donde podrá encontrar respuestas a las preguntas más habituales y recomendaciones

de nuestros técnicos.



GRUPOACMS Preguntas Frecuentes

5

Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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