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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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¿Por qué son importantes las normas ISO?
Las normas ISO son importantes porque promueven la calidad, la eficiencia, la sostenibilidad y la confianza en las

organizaciones.

Estos estándares puedenmejorar la calidad de los productos o servicios, aumentar la eficiencia de los procesos, reducir

los riesgos y aumentar la satisfacción del cliente. 

Además, pueden mejorar la reputación y credibilidad. También abordan aspectos relacionados con la sostenibilidad y el

impacto ambiental. 

Al seguir estas normas las organizaciones pueden reducir su huella ecológica,minimizar los residuos y mejorar su

desempeño ambiental.

Por todo ello, obtener la certificación en algunas de las normas ISO demuestra que nuestra empresa cumple con los

estándares internacionales reconocidos y que está comprometida con la calidad, la seguridad y el medio ambiente.

Obtener la certificación ISO es un signo de confianza y credibilidad para los clientes, proveedores y socios comerciales.

¿Qué beneficios conlleva el obtener una certificación ISO?
- Mejora la calidad de productos y servicios.

- Reducción de riesgos y costos.

- Cumplimiento con regulaciones.

- Mayor competitividad en el mercado.

- Contribución a la sostenibilidad y responsabilidad social.

- Participación en licitaciones internacionales

- Acceso a nuevos mercados

El objetivo de las normas ISO
El objetivo de las normas ISO es proporcionar una base común para la gestión de la calidad, la seguridad, el medio

ambiente y otros aspectos relacionados, en una amplia variedad de sectores y actividades.

Estas normas tratan de mejorar el desempeño, la eficiencia y la seguridad en las organizaciones y establecen requisitos y

directrices que ayudan a mejorar los procesos y productos, reducir los riesgos, aumentar la satisfacción del cliente y

cumplir con las regulaciones y normativas aplicables.
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Además, estas normasfomentan la cooperación y el intercambio de información entre organizacionespara mejorar la

eficiencia y la calidad en toda la cadena de suministro y promover la innovación y el desarrollo sostenible.

Ejemplos de algunas normas ISO destacadas
El conjunto de normas ISO (Organización Internacional de Normalización) abarca una amplia gama de disciplinas y

sectores, cada una con un enfoque particular en la mejora de la calidad, la eficiencia y la seguridad en diversas áreas de

actividad. 

Algunas de las normas ISO más destacadas incluyen la ISO 9001, que se enfoca en sistemas de gestión de calidad, la ISO

14001, que se centra en sistemas de gestión ambiental, la ISO 27001, relacionada con la gestión de seguridad de la

información, y la ISO 45001, que trata la gestión de la salud y seguridad ocupacional.

Además, existen muchas otras normas ISO que abarcan desde estándares de calidad en la industria automotriz hasta

directrices para la gestión de la energía y la responsabilidad social corporativa. 

En conjunto, estas normas contribuyen a promover la excelencia en múltiples aspectos, desde la producción y el medio

ambiente hasta la seguridad y la gestión de riesgos, beneficiando a organizaciones, consumidores y la sociedad en

general.

ISO 9001 (Calidad)

- Enfoque en la gestión de la calidad.

- Mejora de procesos y satisfacción del cliente.

ISO 14001 (Ambiental)

- Gestión responsable de impacto ambiental.

- Reducción de huella de carbono.

ISO 27001 (Seguridad de la Información)

- Protección de datos y seguridad de la información.

- Prevención de riesgos de seguridad.

ISO 45001 (Salud y Seguridad Ocupacional)

- Cuidado de la salud y seguridad de los empleados.

- Prevención de accidentes laborales.
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Otras Normas ISO (Ejemplos)

- ISO 22000 (Seguridad Alimentaria)

- ISO 50001 (Gestión de la Energía)

 

¿Necesita asesoramiento?
Consúltenos si necesita implantar en su empresa, un sistema de gestión bajo una norma ISO. En Grupo ACMS

Consultores nos avalan más de 25 años de experiencia.

Visite nuestra sección de Calidad donde podrá encontrar respuestas a las preguntas más habituales y recomendaciones

de nuestros técnicos.
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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