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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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En Grupo ACMS Consultorespodemos asesorarle si necesita realizar una auditoría de comercio ético SMETA.
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1. ¿Qué es SMETA?
SMETA es el procedimiento de auditoría de carácter social desarrollado por SEDEX diseñado para minimizar la

duplicación de esfuerzos en las auditorías de comercio ético.

Promueve que un proveedor pueda realizar una única auditoría y compartirla con muchos clientes, en vez de que se haga

una auditoría diferente para cada uno de ellos.

Sedex Members Ethical Trade Audits agrupa las buenas prácticas de diferentes técnicas y métodos de auditoría ética y

ofrece la visión de evaluar las actividades de las cadenas de suministro responsable, teniendo en cuenta derechos

laborales, medio ambiente, seguridad y la salud, sin olvidar la ética empresarial.

2. ¿Qué es la Plataforma Sedex?
La Plataforma SEDEX es la herramienta online que facilita a las empresas gestionar, almacenar y registrar los datos

relacionados con las prácticas de negocio éticas y responsables de la cadena de suministro.

Esta plataforma no fija ningún estándar ni marca políticas a sus miembros.

Los proveedores son propietarios de sus propios datos y pueden llevar un control de quienes visualizan sus datos

La plataforma SEDEX junto a la auditoría SMETA es un recurso de gestión eficaz de la cadena de suministro que

posibilita reducir riesgos, preservar la reputación de su organización y optimizar las prácticas que emplea en su cadena

de suministro.

3. ¿Quién puede utilizar SMETA?
SMETA puede ser aplicable a todos los tamaños y tipos de sitios de trabajo y puede ser utilizado por cualquier

organización, minoristas, centros de producción, zonas de producción agrícolas, distribuidores, proveedores de servicios,

etc.
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Estos son algunos ejemplos de empresas, supermercados y distribuidores que tienen este esquema: Tesco, Sainsbury?s,

Nothern Foods, RHM, Geest, Uniq, Mark & Spencer , Nestlé, KFC, Shiseido, y Waitrose

Quiero realizar una auditoría SMETA
4. Pasos para superar una auditoría SMETA
Los pasos a seguir para superar esta auditoría son los siguientes:

- Hacer una evaluación general de la situación de la empresa. Para ello, es recomendable contar con la ayuda de un

asesor externo que le ayude a detectar los puntos importantes que debe solucionar para que pueda superar la auditoría.

- Tras el análisis general se comenzará con la implementación de requisitos que se recogen en las directrices de este

esquema.

- Finalmente elegir el organismo auditor externo.

Desde Grupo ACMS Consultoresrecomendamos realizar una auditoría interna de diagnóstico, que es una evaluación

previa que le sirve a la organización para asegurar el cumplimiento de los requisitos de SMETA antes de la auditoría por

parte de la entidad externa.

Puede ser llevada a cabo por el departamento calidad, el departamento de Recursos Humanos o por nosotros, Grupo

ACMS, una consultora especializada. 

Grupo ACMS Consultores puede ayudarle en la implantación de los requisitos SMETA sobre 2 pilares o sobre 4 pilares

realizando una Pre-auditoría o Auditoría interna de  diagnóstico previo a la auditoría del organismo externo para confirmar

el cumplimiento de los requisitos.
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid
C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid

Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos

Tfno.: (+34) 947 041 645

Barcelona
C/ Plaça Universitat 3 08007 Barcelona

Tfno.: (+34) 93 013 19 49

Málaga
C/ Alejandro Dumas 17 29004 Málaga

Tfno.: (+34) 95 113 69 04

México
José González Varela 15 14700 Tlalpan

Tfno.: (+52) 5513 39 96 22

www.grupoacms.com
informacion@grupoacms.com


