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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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Publicado el 30/09/2022

Resultados de la Encuesta Internacional ISO Survey 2021
Desde Grupo ACMS Consultores informamos que este mes de septiembre, se han publicado por la Organización

Internacional de Normalización, los datos de la Encuesta anual de certificación, en base a los datos de certificaciones de

2021.

La Encuesta de Certificaciones ISO es una encuesta anual que realiza ISO(Organización Internacional de Normalización)

sobre el número de certificados válidos para las normas de sistemas de gestión ISO en todo el mundo. 

Los proveedores de datos son los organismos de certificación acreditados por los miembros de IAF-MLA.

Principales Conclusiones obtenidas:
El nivel de participación de los organismos de certificación ha sido bueno y consistente con la edición anterior de la

Encuesta.

Todas las normas cubiertas por la Encuesta ISO experimentaron un crecimiento en el número de certificados, en

particular ISO 45001, ISO 9001 e ISO 14001, impulsadas por el aumento en China pero también por el aumento en la

participación en la Encuesta

Esta edición de la Encuesta ISO incluye cuatro estándares adicionales: ISO 20121, ISO 29001, ISO 44001 e ISO 55000.

Al igual que las ediciones anteriores de la encuesta, los resultados muestran algunas fluctuaciones a nivel de país que se

explican por factores relacionados con la participación. 

Por ejemplo, para ISO 9001, Noruega, Portugal y Alemania muestran una disminución que se debe principalmente a la no

participación de los organismos de certificación que participaron en la Encuesta anterior. 

Por el contrario, Japón, EE. UU., India, Tailandia, Taiwán y Corea muestran un crecimiento en el número de certificados

para ISO 9001 e ISO 14001 debido a la participación de organismos de certificación que no participaron en la Encuesta

anterior. 

Se ha producido un aumento particular para el Reino Unido debido a los datos presentados por el organismo de

acreditación que se agregaron a los datos informados por los organismos de certificación.

Datos Globales de Certificados ISO en el mundo
A nivel nacional, la información más destacada es la siguiente:
Como puede apreciarse, la práctica totalidad de normas ha sufrido un incremento en el número de certificados en

nuestro país, contando aún las normas más tradicionales como ISO 9001 (Sistemas de Gestión de la Calidad) e ISO

14001:2015 (Sistemas de Gestión Ambiental) con crecimiento de certificados, aunque a menor porcentaje, lo que

evidencia la madurez de estas normas.
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Resulta extraño que la única norma que desciende en número de certificados sea la ISO 27001(Sistemas de gestión de la

Seguridad de la Información), a pesar de ser un campo de creciente preocupación e inversiones. 

Esto puede deberse a cambios de entidad certificadora y a la presencia de entidades de certificación no miembros de

IAF-MLA que no aportan datos en esta encuesta.

Una de las normas que mayor crecimiento ha sufrido en el último año es la norma ISO 45001:2018(Sistemas de Gestión

de la Seguridad y Salud), con un crecimiento del 43%, lo que muestra una cada vez mayor demanda de esta certificación

para poder demostrar ante terceros el elevado cumplimiento de la legislación y el compromiso por la seguridad y salud de

los trabajadores.

Otra de las normas de elevado crecimiento ha sido ISO 13485 (Sistemas de Gestión de la Calidad de Productos

Sanitarios), evidenciando el crecimiento del sector de la salud en general y de productos sanitarios en particular.

¿Qué opinas de estos datos?, ¿Qué sectores crees que pueden experimentar mayor crecimiento en los próximos años?

Estaremos encantados de conocer tu opinión!

Fuente: ISO
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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