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Alcance ISO 9001
Diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión de la calidad,
medioambiental, de la prevención de riesgos laborales,
protección de datos, seguridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clínicos.

Alcance ISO 27001
Los sistemas de información que dan soporte a las
actividades de diseño, desarrollo, implantación, formación y
mantenimiento de sistemas de gestión y el diseño,
desarrollo y comercialización de software de sistemas de
gestión de acuerdo con la declaración de aplicabilidad
vigente.
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¿Qué tipo de norma es ISO 9001?
La Norma ISO 9001 es una norma internacional que: se aplica a organizaciones de diversas áreas y explica de una

manera amplia como insertar un sistema de gestión de la calidad, por ello no da detalles ni formas específicas de cómo

implantar cada proceso.

La norma ISO 9001 especifica los requisitos para un sistema de gestión de la calidad, ha sido elaborada por la

Organización Internacional para la Estandarización ytiene un enfoque basado en procesos.

¿Qué significa sistema de gestión de la calidad?
Se trata de un conjunto de actividades que se llevan a cabo en una empresa tratando tema de recursos, procedimientos,

documentos?

¿Es importante implantar el sistema de calidad?
La implantación de sistemas de calidad, como cualquier sistema de gestión tiene por objetivo conseguir que el cliente

esté satisfecho y por otro lado, conseguir los objetivos previstos en la empresa.

¿Quiénes son las entidades certificadoras?
Un certificado ISO 9001 se obtiene cuando se implanta un Sistema de Gestión de la Calidad gracias a las Entidades

Certificadoras como:AENOR, BUREAU VERITAS, TUV SGS.

Superada la auditoría de calidad la empresa recibe el Certificado ISO 9001.

¿Necesita asesoramiento?
En Grupo ACMS Consultores estamos a su entera disposición para lo que necesite. Rellene el formulario de contacto y

nos pondremos en contacto lo antes posible.
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Nos definimos como una compañía
consultora independiente cuyo objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoría en las áreas de Gestión
empresarial, que representen para el cliente
una solución excelente, que satisfaga sus
necesidades explícitas o implícitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.

Madrid
C/ Campezo 3, nave 5 28022 Madrid

Tfno.: (+34) 91 375 06 80

Burgos
Centro de Empresas, 73 09007 Burgos

Tfno.: (+34) 947 041 645
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C/ Plaça Universitat 3 08007 Barcelona

Tfno.: (+34) 93 013 19 49

Málaga
C/ Alejandro Dumas 17 29004 Málaga

Tfno.: (+34) 95 113 69 04

México
José González Varela 15 14700 Tlalpan
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