GRUPO ACMS Consultores

¢ Qué es una Auditoria Interna 1ISO?




AENOR

Alcance ISO 9001

Diseflo,  desarrollo, implantacion,  formacion vy
mantenimiento de sistemas de gestion de la calidad,
medicambiental, de la prevencion de riesgos laborales,
proteccion de datos, sequridad alimentaria y de la calidad y
competencia técnica en laboratorios clinicos.

Empresa
Registrada

1SO 9001
(ER-0772/2013)

AENOR

Alcance ISO 27001

Los sistemas de informacion que dan soporte a las
actividades de disefio, desarrollo, implantacion, formacion y
mantenimiento de sistemas de gestion y el disefio,
desarrollo y comercializacion de software de sistemas de

gestion de acuerdo con la declaracion de aplicabilidad Segundad,
vigente. Informacion
ISO/IEC 27001

(S1-0021/2020)




Blog

Publicado el 23/10/2020 - Actualizado el 28/09/2022
indice de Contenidos

- 1. ,Qué es una Auditoria Interna 1ISO?

- 2. ¢Cudl es la definicion exacta de Auditoria Interna ISO?
- 3. ¢Qué se detecta con la Auditoria?

- 4. Mas informacion relacionada

1. ¢Qué es una Auditoria Interna ISO?
La auditoria interna 1SO es un controldel sistema de gestién implantado bajo alguna de las normas ISO (ISO 9001, ISO

14007, ISO 13485, ISO 15189, ISO 17025, etc.) bien porque se encuentra en proceso de certificacion ISO o porque ya tiene
un certificado I1SO.

Por ejemplo, la Norma ISO 9001 2015 especifica que la auditoria es un medio para evaluar la eficacia, que permite
identificar riesgos y determinar el cumplimiento de los requisitos de cliente, legales relacionados con el producto/

servicio, etc?

2. ;Cual es la definicion de Auditoria Interna ISO?
La definicion exacta incluida en la norma ISO 9000:2015 es la siguiente: ?Proceso sistematico, independiente y
documentado para obtener evidencias objetivas y evaluarlas de manera objetiva con el fin de determinar el grado en el

gue se cumplen los criterios de auditoria».

Existen muchos tipos de auditoria para ayudar a las empresas a mejorar pero la auditoria interna esta orientada a

mejorar la eficacia de los procesos de gestion de control y riesgo.

3. ¢Qué se detecta con la Auditoria Interna?
La auditoria interna de Calidad nos permite detectar oportunidades de mejora dentro de la organizacion con respecto a
todo lo relacionado con el sistema de gestién implantado (calidad, medio ambiente, etc.).

Para aquellas organizaciones quedesean conseguir un certificado 1SO (certificado 1SO 9001, certificado 1SO 140017,
certificado ISO 13485, etc.), la auditorfa nos deja averiguar si la empresa esta lista para la auditoria de Calidad por parte

de la Entidad Certificadora.

Aquellas organizaciones que lo deseen pueden realizarse las auditorias internas ISO con sus propios recursos, siempre y

cuando sean capaces de demostrar capacidad para ello e independencia sobre la parte auditada.
Ejemplos dependiendo de la norma ISO:

Auditorfa 1ISO 9001
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Auditoria ISO 14001
Auditoria ISO 17025
Auditoria ISO 15189
Auditoria ISO 17020

4. Mas informacion relacionada
Si desea implantar un sistema de calidad bajo ISO 9001 le recomendamos visitar las siguientes paginas:

Consultoria Calidad
Certificado Calidad ISO 9001
Consultor Calidad
Consultora Calidad
Mantenimiento ISO 9001

Asesor de calidad



Nos definimos como una compafia
consultora independiente  cuyo  objetivo
fundamental es suministrar servicios de
consultoria en las dreas de Gestion
empresarial, que representen para el cliente
una solucion excelente, que satisfaga sus
necesidades explicitas o implicitas, tenga en
cuenta las regulaciones y normas aplicables,
y cumpla los objetivos de plazo y coste
establecidos.
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